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Att komma igang med L socem
Riskbaserad Testning

Introduktion
Hur ska vi jobba med testning?

Hur kommer vi igdng?

Produkt Risk Analys (PRA) - Vad ar det?

6 enkla steg till Riskbaserad Testning
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Varfor ska vi testa Marten Mattsson
Testarkitekt
Summering - Vilket resultat kan vi forvanta oss Sogeti Sverige AB




Hur ska vi jobba med testning?

Var startar vi?

Hur ska det goras?

Varfor ska vi
gora det?

Vad kan vi
tjana?




Hur kommer vi igang? L socem
Definiera en Test Strategi

« Syfte (exempel)

Att kvalitetssdkra och séakerstalla
att en stabil och &ndamaélsenlig
. I6sning erhélls.
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fit for-plirpose _ Med testaktiviteterna:
someting — = - Pavisa att den fardiga
ShEt e I6sningen moter de stallda
ot kraven ur ett funktionellt
e perspektiv

- Pavisa att l16sningen kan verka i
dess malmiljo

- Ge insikt om |6sningens
prestanda.



Hur ska det goras?
Utifran vad som ska uppnas

Riskbaserad testning

- Test &r ett instrument for att fa
insikt i en produkts kvalitet och
den risk som ar relaterad till att
ta produkten i bruk

+  Fokus pd omraden med hogst
risk.

« Kontroll 6ver vad som ska testas
och hur

« Kopplar testinsatsen till
riskerna
med produkten/tjansten

— Genom en Produkt Risk Analys
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Affarsmadjligheten

Framgangsfaktorerna
Kravbilden
Affarsprocessen

Definiera/samla in Testmal

Bestamma risk klass
Produkt Risk Analys (PRA)




Hur ska det goras? L J soceri
Utifran vad som ska uppnas

Utgangspunkt
— Projektdirektivet och Kravbilden

. Utifran projektdirektiv & kravbild ta fram
testmalen

. Utifran kravbild ta fram kvalitetskriterier

— Produkt Risker

— Utifran kvalitetskriterierna, Kraven
samt analysen av produkt riskerna
bestams sedan lamplig typ av testning
samt intensitet. (= var test strategi)




Hur ska det goras? L] socer
Resultatet: Var Test Strategi

« Strategi

— Tillampa en riskbaserad teststrategi
dar vi utifran produktrisk analysen
kommer att styra var testinsatts

* Planering

— Utifran vald strategi ta fram testplan
for projektet

~Riskenor Exekvering

knewing. — Utifran plan tas testfall fram som
Cet tested. sedan exekveras




Hur ska det goras? L] socer
Vad ar en Produkt Risk Analys (PRA)

« Syftet

— Att skapa en gemensam bild hos
verksamhet och IT av de mer eller
mindre riskabla egenskaperna.

— FOr att skapa en grund for hur
testningen skall struktureras

o
« Fokuserar pa
— Vad ar riskerna for organisationen

 Produktrisk

— Kopplingen mellan potentiell brist och dess konsekvens

« Resultatet blir en produktrisklista
— Utifran denna planeras testinsatsen
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6 enkla steg

Till Riskbaserad Testning



6 enkla steg
till riskbaserad testning

- Steg 1
Definiera och samla in
dvergripande Testmal

Nummer |Testmal
1 Funktionalitet
Pavisa att befintlig funktionalitet, enligt ...
2 Anvéndarvanlighet
Pavisa aft anvandare av <system= kan jobba enligt ...
3 Prestanda
Ge insikt om prestandan av. ..
4 Migrering
Pavisa aft data som migreras ...
5 Integration

Pavisa aft integrationen mellan ...
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Affarsmojligheten
Framgangsfaktorerna

Kravbilden
Affarsprocessen

HIG . .
Definiera/samla in Testmal

/
Bestamma risk klass

/\ Produkt Risk Analys (PRA)
Resultat "j -

Risk
Tid
Kostnad




6 enkla steg L socem

till riskbaserad testning

- Steg 2
Definiera Kvalitetskriterier

— Fran projektdirektiv och kravbild
bestam kvalitetskriterier

Definiera/samlain Testmal

Bestamma risk klass
Produkt Risk Analys (PRA)

Kvalitetskriterier
Funktionalitet
Anvandarvanlighet
Prestanda

Paverkan
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6 enkla steg L socem

till riskbaserad testning

- Steg 3
Produkt Risk Analys - Utga fran kravbild

Produkt Risk Analys & Test Strategi
<project>

Produkt Risk Analys Teststrategi Testspecifikation

Kvaliterskriterier
o

Produktkray Skade-
FunktioniMeddelanden!Process konsekven Sannolikhet Risk Testnivaer

# Beskrivning Process Dbjekr Kommentar 5 For Fel Argumentation Klass 5T SIT UAT PT Testmal Testfall iterfinns i

=
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[~} - M M a 0 A i M A 8- 8

-} -] 2
Funktion - Anpassningar I I I
v L-Lig L-Lig c B 0 O
« { L-L3g I - Medium c N = 0 [ ]
v L-Lig H-Hég c b [ | O
Meddelanden - Anpassningar . . .
v L-Lig L-Lig c N O O
« 11 - Mledium L-Lig c = [ | | |
« H-Hag L-Lig B 0 O
Processer l . .
v L-Lig L-Lig c N O O
v | M- Medium | 1 - Medium 0 | B [ ]
v v - Hig H-Héig awm [ | [
v | IMedium L-Lig c B 0 O
v - - Medium H-Héag B [ | | |
Data - Migrering . . .
L-Lig L-Lig B [ | O
L-Lig L-Lig | [ | N
L-Lig L-Lig no- i O
Hur stor ar skadan Motivering av
Riskanalys skade- och fel-
bedémning
. . o
Riskniva

Sannolikheten for fel
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6 enkla steg L socem

till riskbaserad testning

- Steg 4
Teststrategi (bestamma testinsats)

Testnivaer

Produkt Risk Analys & Test Strategi Testintensitet (FOkUS) o
<project> Testmal

Produkt Risk Analys Teststrategi Testspecifikation

Kvalitetskriterier
5 =

Produktkrav

=
5 . Skade- .
'E E | Funktion/MeddelandendProcess konsekven Sannolikhet Risk Testnivaer
L = & Beskrivning Frocess Dbjekt Kommentar 5 For Fel Argumentation Klass 5T SIT UAT /PT Testmal Testfall dterfinns i
k4 &2 F F F [ ~] [~] F F B2 B B B o
Funktion - Anpassningar I I
- L-Lig L-Lig c B [ | [ ]
s « L-Lig 11 - Medium c B - B [ ]
- L-Lag H - Hig c b [ ] [ |
Meddelanden - Anpassningar . . .
v L-Lig L-Lig c N [ ]
+ I - Redium L-Lig c N [ | [ ]
F H-Hég L-Lig B | [ | | |
Processer . . .
- L-Lig L-Lig c 0 [ ] |
‘| M- Medium | 1 - Medium B | [ | [ ]
- - H-Hég H-Hag A | [
AN M - Medium L-Lig c B B [ ]
- - 1 - Medium H-Hég B [ ] [ |
Data - Migrering O (] O
L-Lig L-Lig c 0 B B
L-Lig L-Lig c 0 s [ ] B
L-Lig L-Lig c 0 = [ ] |
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Teststrateqi
(huvudplan)



6 enkla steg L socem

till riskbaserad testning

- Steg 5
Planera testningen -> Testplan
(fristaende eller som del av projektplan)
— Testtekniker
— Estimering

- Steg 6
Exekvera och Rapportera

— Exekvera
« Manuellt

« Automatiserade
tester

— Logga resultat
— FOlj upp
— Aterkoppla




Varfor?

(Riskbaserad) Testning



Varfor ska vi gora det? L J soceri
- Vad kostar det att sta utan?

"Isberget”

Customer
Y Retuns [
a

Inspection

\ Costs

N
Testing 4
Costs Waste1 Rejects

Excessive Planning Late Incorrectly
Overtime Delays Paperwork Completed
Sales Order

i Access
Pg?'f‘g & Excessive I t Unused
illing nventory
IT Systems Capacity
Costs
Design Costs
of Failed
Complaint Product
Handling

Develop- Excessive
mentCosts Field

of Failed Service

Product Expenses

Levererar vart IT-System korrekt information
Finns det nagra regulativa krav?Kostnad for kompensation
(o VAD HANDER OM DET INTE GOR DET?
x Vad hander om IT-systemet gar ner?
KONSEKVENS?Har vi ritt kvalité pa var produkt?
@ Hur analyserar vi riskerna?
HUR PAVERKAS VART VARUMARKE?
Resultat, Risk vs. Kostnad, Tid
VAD KOSTAR ETT KUNDKLAGOMAL? RlSk?
Test som ettinstrument Vilkenriskpremie bor vi ha?
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Summering

FOrvantat Resultat



Summering
Forvantat Resultatet

L J socer

« Minska "gapet” mellan
verksamhet och IT

- QOka effekten av sin
testverksamhet

— Fokusera testningen pa
kritiska omraden

« Skapa en battre
uppfoljning
- ,&Eerkoppling under resans
gang

Skapar en battre forstaelse
for varfor vi testar

Skapar en battre grund for
affarsbeslut




For mer information om oss och vara tjanster besok:

TACK!
www.sogeti.se
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