


Know IT AB – närhet, kunskap, engagemang

 Ca 1500 medarbetare inom rådgivning, utveckling och 

förvaltning inom IT

 22 orter i Sverige samt Oslo, Arendal, 

Kristiansand,  Helsingfors,Tallin, Seattle och Beijing

 Grundat 1990

 Bred, oberoende leverantör

 Noterat på OMX Small Cap

 Resultat efter skatt 2009 ca. 160 MSEK

 Tillväxtområden

 Information Management

 Test och kvalitet

 Enterprise Content Management

 Technology  Management

Know IT Test o Kvalitet

180 personer i Sverige

60 personer i Finland

.



Lokal Närvaro - Nationell Leveransstyrka

150 KONSULTER 

Inom:

Business Intelligence

Data Warehousing

Data säkerhet

Projektledning

Verksamhetsutveckling

Test & Validering

Tjänster på nätet

Utbildning via spel



Strategier

Bedriva verksamhet i kundens geografiska närhet

Ta ett långsiktigt ansvar för de lösningar vi utvecklar

Erbjuda hög kompetens inom både nya och beprövade teknikområden

Vara ett leverantörsoberoende konsultföretag

Att genom medvetna åtgärder ständigt kompetensutveckla våra medarbetare



Funktionsåtaganden

Erbjudande – Kundens behovsbilder

Har personal, 
Har ett 

kompetensbehov

Specifikt 
kompetensbehovSaknar personal

• Test Academy ™ 

Organisationsutveckling

• Process-specialist

• Verktygsspecialist
Performance

Change Management

• Kravspecialist

• Säkerhetsspecialist

• ITIL

• Funktionsåtaganden
Testbänk

Acceptance Test Center

• QA-Center

• Resurskonsulter
Testledare

Testare

• Projektledare

• IT-drift



Test och Kvalitet på Know IT

Verksamhetskunnande inom hela testområdet från 

kravhantering till förvaltning 

Cirka 240 medarbetare i Sverige, Norge, Estland och 

Finland

Metoder och åtaganden för effektivare testning på 

funktionella och icke funktionella testaktiviteter

Know IT Test Academy – för kompetens- och 

karriärsutveckling

Certifierade testare enligt ISTQB, Certified Tester 

Foundation

Samtliga är certifierade Scrum Masters

Stort verktygskunnande – partner med de största 

leverantörerna

Test och kvalitets erbjudande



Test Academy togs ursprungligen fram för att säkerställa en 

kompetensgrund för alla medarbetare.

Allt eftersom kurser licensierats in och tagits fram har utbudet nu växt 

till ett av marknadens största och KnowIT erbjuder from 2009 

nyckelkunder att skapa sina egna program i Test Academy och 

utbildningsplan för egna anställda.

Know it Test Academy™

Grund-

utbildningar

Baskompetens Anpassad komp Specialist komp

-ISTQB Advanced

-Testledare

-Testpsykologi

-Statisk testning

-TPI

-HealthCheck ®

-Meta planner

-Verktygsutbildningar

-ISTQB

-Testdesign

-

Grundläggande

testmetodik

Fortsättnings-

utbildningar

Avancerade 

utbildningar



Exempel på uppdrag inom Test och kvalitet.

Utredningar

Teststrategier

Validering

TPI

Testledning

Testbänk

Projektledning

Kravhantering

Prestandatest

Informationssäkerhet

Test Academy



Utlottning!

Samsung U10

Full HD

YouTube CAM


